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CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2 - Definicoes
Para o efeito do presente Caderno de Encargos, os seguintes termos, quando iniciados em letras
mailsculas, independentemente de se encontrarem utilizadas no singular ou no plural e salvo se

do contexto resultar claramente sentido diferente, tém o seguinte significado:

«AMT»

«Ano Contratual»

«APP»

«CCP»

«Concedente»

«Concessao»

«Concessionaria»

«Contrato»

«CIMAL»
«LOPTC»
«OSP»

«Partes»

«Periodo de exploracao»

«Periodo transitorio»

«Prestacao de servicos»
«RGPD»

«RJSPTP»

Autoridade da Mobilidade e Transportes

Periodo anual contado a partir do primeiro dia do pericdo de
exploracdo ou do dia correspondente em cada ano de execucdo
contratual

Aplicagdo para dispositivos mdéveis a desenvolver pela
Concessionaria onde conste informacdo relativa aos servigos
objeto do presente contrato adjudicado

Codigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.°
18/2008, de 29 de janeiro, na redacdo aplicavel a cada momento

Comunidade Intermunicipal do Alentejo Litoral

Conjunto de direitos e obriga¢des regulados que conferem a
Concessionaria a exploracao dos servigos publicos de transporte
de passageiros nos termos do definido no Contrato

Sociedade comercial constituida pelo adjudicatario para a
exploracao do servi¢co publico de transporte de passageiros no
ambito do Contrato

Contrato a celebrar entre a concedente e a Concessionaria na
sequéncia do procedimento de concurso

Comunidade Intermunicipal do Alentejo Litoral
Lei de Organizagao e Processo do Tribunal de Contas
Obrigacdes de Servico Publico

A Comunidade Intermunicipal do Alentejo Litoral enguanto
Concedente dos servicos e atividades objeto do concurso e a
Concessionaria no cumprimento das obrigagdes objeto do
Contrato

Periodo de execugao do contrato que se inicia no dia seguinte a
data de términus do periodo transitoério e o dia em que cessa o
Contrato

Periodo de execugdo do contrato que decorre entra a data de
producdo de efeitos do Contrato e o inicio do periodo de
exploracao

Parte da exploracao atribuida a Concessionaria no contrato em
regime de prestagcao de servicos

Regulamento Geral de Protecao de Dados

Regime Juridico do Servico Puablico de Transporte de
Passageiros, aprovado pela Lei.n°52/ 2015 de 9 de junho
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Sistema de Apoio a Exploragdo, que integra as componentes de
hardware e software, a instalar em todos os veiculos afetos ao

«SAE» servico publico de transportes e que permite a recolha de
informac&o relativa a exploragdo dos servigos e a monitorizagdo
do contrato

Sitio da internet a desenvolver pela Concessionaria onde conste
Website informacéo relativa ao servigo publico de transportes atribuido no
Contrato

Clausula 2.7 - Anexos

1. Para além do presente documento constituem o presente caderno de encargos o0s seguintes
anexos:
Anexo | — Rede e servigos a contratualizar
Anexo Il — Plano de exploracao
Anexo lll — Equipamentos e infraestruturas de suporte
Anexo IV — Frota e material circulante
Anexo V — Sistemas de bilhética e de apoio a exploracao
Anexo VI — Sistema tarifario e titulos de transporte
Anexo VIl — Publicidade e outras atividades
Anexo VIII - Informacdo ao Publico
Anexo IX — Remuneracao do concessionario

Anexo X — Acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato

Clausula 3.7 — Epigrafes e Remissdes

1. As epigrafes das clausulas do Caderno de Encargos foram incluidas por razdes de mera
conveniéncia, nao fazendo parte da regulacdo a aplicar as relagbes contratuais, nem
constituindo suporte para a interpretagdo ou integracao do Contrato.

2. Asremissdes ao longo das clausulas do Caderno de Encargos para outras clausulas, alineas,
ndmeros ou anexos, e salvo se do contexto resultar sentido diferente, sdo efetuadas para

clausulas, nameros, alineas ou anexos do préprio Caderno de Encargos.

Clausula 4.7 — Regras Aplicaveis

1. O contrato integra os seguintes elementos:
a) A pronincia da Concedente sobre os erros e omissdes identificados pelos
concorrentes;
b)  Os esclarecimentos prestados pela Concedente em cumprimento do disposto no

artigo 6.° do Programa de Concurso:
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c) O presente Caderno de Encargos e os respetivos Anexos identificados na Clausula
2.2
d) A proposta adjudicada.

2. O Contrato fica sujeito a aplicagdo da lei portuguesa e a aplicagdo vinculativa da legislagdo da
Uniao Europeia, com renlncia expressa da aplicacao de qualquer outra legislacao.

3. Asreferéncias a diplomas legislativos ou regulamentares efetuadas no Caderno de Encargos,
no Programa de Concurso e no Contrato devem ser interpretadas como referéncias a
legislagdo, que em cada momento os substitua ou modifique.

4. Em tudo o que o Contrato seja omisso, aplica-se o disposto no Regulamento (CE)
n.°1370/2007, no RISPTP parte integrante da Lei n.°52/2015, no Codigo dos Contratos

Publicos (“CPP”), e demais legislacdo aplicavel e vigente.

CAPITULO Il — OBJETO, AMBITO E DURACAO DO CONTRATO

Clausula 5. — Objeto e Ambito do Contrato

1. O presente “Contrato” tem por objeto a atribuicdo e regulagao em regime de concessao do
Servigo Publico de Transporte de Passageiros da area geografica da CIMAL identificados no
Apéndice I.1. do Anexo | ao Caderno de Encargos. (Rede Base).

2. O presente “Contrato” tem ainda como objeto a atribui¢do e regulagao da exploragdo em
regime de prestacdo de servicos dos Servigos Publicos de Transporte de Passageiros
identificados no Apéndice |.2 - Rede Complementar e no Apéndice |.3 - Servico de Transporte
Urbano de Sines, do Anexo lao Caderno de Encargos.

3. No periodo contratual, a producdo quilométrica anual associada a Rede Base prevista no
Anexo | e Apéndices |.1 — Rede Base pode variar a pedido da Concedente ou mediante a
autorizacdo expressa desta até ao limite de 1% da produgdo quilométrica prevista no referido
Anexo, para contemplar ajustes pontuais de oferta que se venham a verificar necessarios.

4. No periodo contratual, a produgdo quilométrica anual associada a Rede Complementar
prevista no Anexo | e Apéndices .2 — Rede Complementar pode variar a pedido da
Concedente até ao limite de 25% da producao quilométrica prevista no referido Anexo.

5. As variacdes da producao quilométrica resultantes das altera¢des a rede Complementar que
decorram do disposto no nUmero anterior conferem ao Concessionario direito a
compensacao unitaria de acordo com o valor de OSP para a rede Complementar resultante
da proposta apresentada pelo concorrente, nos termos do disposto no Anexo X —

Remuneracao do Concessionario.
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6.

7.

Os servigos publicos referidos no n.°1 sdo contratualizados em regime exclusivo, de acordo
com o definido no artigo 27.° do Regime Juridico do Servigo Puablico de Transporte de
Passageiros (“RJSPTP”), exceto no se refere aos seguintes servigos de transporte:

e) Servigos publicos de transporte de passageiros flexiveis que complementem as
redes objeto do presente contrato com vista a assegurar 0s servicos minimos
previstos no RJSPTP ou reforcar a oferta em areas com menor cobertura das redes
de servigos regulares;

f) Servigos publicos de transporte rodoviario de passageiros de natureza social e da
iniciativa dos municipios;

g) Servicos de transporte rodoviario de passageiros de caracter ocasional e/ou
especializado;

h) Servigos publicos de transporte rodoviario de passageiros de ambito inter-regional;

i) Servigos publicos de transporte rodoviarios de passageiros urbanos do municipio
de Alcacer do Sal.

E objeto do presente Contrato o servi¢o publico de transporte escolar dos municipios do
Alentejo Litoral assegurados através do servico publico regular de transporte rodoviario de
passageiros, de acordo com os planos de transporte escolar aprovados para cada ano letivo

nos termos dos artigos 17.° a 22.° do Decreto-Lei n.® 21/2019, de 30 de janeiro.

Clausula 6. — Atividades Acessérias

Para equilibrio comercial da exploragao, o Operador de Servigo Publico de Transportes pode
explorar, a fitulo acessorio, com recursos afetos ao estabelecimento da concessao, as
seguintes atividades:
a)  Atividades comerciais relacionadas com a manutencdo de veiculos automéveis ou
de exploracdo de espacos;
b) Publicidade a bordo dos veiculos utilizados na exploracdo de servi¢o puablico, no
Website ou outros meios digitais do operador;
c) Servigos de aluguer fixo ou ocasional e/ou especializados de viaturas a terceiras
pessoas ou entidades;
d) Servicos de transporte expresso.
A exploracdo das atividades acessoérias a que se refere o ndmero anterior tem
obrigatoriamente de ser previamente comunicada a CIMAL, bem como o reporte anual de
informacao operacional e financeira das mesmas tendo em vista o cumprimento dos deveres
de monitorizacao do contrato a que o Operador de Servico Publico de Transportes esta

obrigado nos termos do Contrato.
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3.

A exploracao das atividades acessorias nao pode prejudicar a exploragao das atividades
objeto da exploracdo, nem contribuir para o aumento de recursos necessarios para o
estabelecimento da exploracao.

A exploracao de outras atividades acessoérias nao especificadas no n°.1 implica a autorizagao

prévia por parte da CIMAL.

Clausula 7.? — Entrada em Vigor e fases do Contrato

O Contrato entra em vigor no 1.° (primeiro) dia do més subsequente a comunicacao pela
Concedente ao Concessionario de que foi concedido o visto pelo Tribunal de Contas, nos
termos do artigo 45.° da Lei de Organizacao e Processo do Tribunal de Contas (Lei n.® 98/97,
de 26 de agosto (“LOPTC").

O Contrato tem 2 (duas) fases de execucao correspondentes ao Periodo Transitério Inicial e
Periodo de Exploracao.

Periodo Transitério inicial, que vigora desde a data de Produc&o de Efeitos do Contrato até ao
dia anterior ao inicio do Periodo de Exploracao, conforme definido no ponto 2 da presente
cldusula e ttm uma duracdo de 120 (cento e vinte) dias.

O Periodo de Exploragao entra em vigor no dia atil seguinte ao términus do periodo
transitdrio inicial e durante o qual o Contrato produz os seus efeitos e termina na data de
cessacao do contrato, obrigando-se o Concessionario ao cumprimento integral das
obriga¢des contratuais.

O prazo da Contrato é de 5 anos contados desde a Data de Inicio Efetivo definida na clausula

seguinte.
CAPITULO Il — FASES DE EXECUCAO DO CONTRATO

Clausula 8.? — Periodo Transitério

No momento da entrada em vigor do Contrato tem inicio o Periodo Transitdrio, durante o qual
0s servicos de transporte publico continuardo a ser explorados pelo anterior operador e
durante o qual o Concessionario deve mobilizar todos 0s meios necessarios a execuc¢do do
Contrato, e bem assim requerer e obter quaisquer autorizacdes, licencas ou outros titulos
legalmente exigiveis.

Durante o Periodo Transitério, a Concedente e o Concessionario devem articular-se entre si e
com os operadores de servico publico responsaveis pela exploracao do servico publico de
transportes no sentido de permitir a transicac para o Concessionario e o inicio da exploracao
dos novos servicos abrangidos pelo Contrato na Data de Inicio Efetivo da Concessao, e a
implementagdo das medidas de transigdo com antecedéncia necessaria de forma a garantir a

continuidade dos servicos sem interrupgoes.
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3. Até 30 (trinta) dias do termo do Periodo Transitério a Concessionaria obriga-se a apresentar a
Concedente, a fim de permitir a esta verificar a respetiva conformidade e confirmar que estdo
reunidas as condic¢des para o inicio da explora¢do da Concessao, os seguintes documentos:

a) Listagem unitéria dos veiculos a afetar ao cumprimento do Contrato, indicando as
suas caracteristicas técnicas, os elementos dos respetivos certificados de matricula
e licencgas, nos termos do definido na Clausula 20.7;

b) Listagem de recursos humanos a afetar a partir do inicio do Periodo de Exploracao
nos termos da Clausula 31.%;

c) Listagem e cépia das apdlices de seguro contratadas e afetas ao cumprimento do
Contrato de acordo com o exigido na Clausula 40.7;

d) Primeiro Plano de Exploracdo, para aprovacdo pela Concedente, que devera
vigorar a partir da Data de Inicio Efetivo do Contrato, nos termos das Clausula 16.°
e do Anexo Il ao Caderno de Encargos (Plano de Exploracao).

4. Os documentos, licengas, autorizacOes e titulos referidos nos pontos anteriores devem ser
facultados a Concedente com uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias sobre o termo do
Periodo Transitério, a fim de permitir a esta verificar a respetiva conformidade e confirmar
que estdo reunidas as condigdes para o inicio do periodo de exploracao.

5. As informagdes exigidas nos termos desta Clausula devem ser permanentemente atualizadas,
podendo a Concedente fiscalizar os dados fornecidos pelo Concessionario a qualquer
momento, designadamente mediante solicitacdo de copias ou inspecao dos documentos
originais.

6. No minimo com 15 (quinze) dias Uteis de antecedéncia do términus do Periodo Transitério, a
Concessionaria obriga-se ainda a preparar, submeter a aprovacao da CIMAL e a
implementar, um plano de comunicacdo ao publico relativo a entrada em exploracdo da
Exploracao, nos termos do previsto na Clausula 27.°

7. Até ao termo do periodo transitério a Concessionaria obriga-se a ter concluida a instalacao do
Sistema de Bilhética e do Sistema de Apoio a Exploracdo de acordo com o definido na
Clausula 21.7 e no Anexo V (Sistemas de Bilhética e de Apoio a Exploracgao).

8. No caso de a Concessionaria nao reunir as condi¢cdes necessarias para a assuncao de todas
as obrigagdes do Contrato, no final do periodo transitério, por factos que nao lhe sejam
imputaveis, a Concessionaria deve informar a Concedente, que poderad conceder um prazo
adicional mediante exposicdo devidamente fundamentada e comprovados os motivos de

impedimento.
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Clausula 9.7 — Periodo de Exploracao

1. O “Periodo de Exploracao” corresponde ao periodo durante o qual a Concessionaria se obriga
a explorar o Servigo Publico e a realizar as demais atividades e servigos objeto do Contrato.

2. Durante o Periodo de Exploragdo, a Concessionaria obriga-se ao cumprimento de todas as
obrigacdes do Contrato, nao sendo admitida qualquer interrupcao ou quebra de continuidade

nas obrigacdes contratuais, salvo situacdes especialmente previstas na lei ou no Contrato.

CAPITULO IV — SOCIEDADE CONCESSIONARIA

Clausula 10.? — Concessionaria

1. Nos termos do ponto 8 do Artigo 8.° do Programa do Concurso, a Concessiondria deve
adotar a forma de sociedade comercial tendo por objeto social exclusivo o desenvolvimento
das atividades integrantes do Contrato.

2. A prestacdo de outros servicos ou atividades pela Concessionaria durante o Periodo de
Exploracao, que ndo se encontrem previstos no objeto do Contrato, nos termos das Clausulas
5.7e 6.7 s6 podem ser exercidos mediante autorizacao prévia da CIMAL.

3. Carecem do consentimento da Concedente, o qual nao deve ser recusado sem motivos
fundamentados:

a) Quaisquer alteragdes ao contrato de sociedade;

b)  Qualquer transmissao de participa¢des sociais do Concessionario;

c) A constituicdo de 6nus ou utilizacdo de participagdes sociais ou ativos do
Concessionario como garantia de quaisquer contratos, designadamente com vista
ao financiamento da Concessao.

4. Para exploracac do objeto do contrato e para todo o Periodo de Exploracéo, a Concessionaria
tera de ser titular licenca para a atividade de transporte puablico rodoviario de passageiros,
nos termos do Decreto-Lei n.°3/2001, de 10 de janeiro, e do Regulamento (CE) n.® 1071/2009

do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de outubro de 2009.

Clausula 11.? — Capital Social e Capital Préprio

1. O capital social da Concessionaria deve respeitar a legislagdo aplicavel e ndo pode ser
reduzido ou aumentado sem autorizacdo prévia e por escrito do Concedente, devendo ainda
respeitar o disposto sobre esta matéria no Codigo das Sociedades Comerciais.

2. O capital social da Concessionaria deve ser integralmente subscrito e realizado em dinheiro,
na data da sua constituigdo.

3. Sé podem ser sécios ou acionistas da Concessionaria, o concorrente ou os membros do

agrupamento concorrente a quem tenha sido adjudicado o Contrato.
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4. (Caso a Concessionaria seja constituida sob o tipo de sociedade anénima, os titulos

representativos do seu capital social sao obrigatoriamente nominativos.

Clausula 12.? — Contrato de Sociedade

1. (Carecem de autorizagao prévia, escrita e expressa, da Concedente:

a) AlteracOes ao contrato de Sociedade Concessionaria;

b) Alteragdes que resultem em fusao e cisdo da Sociedade Concessionaria, devendo
esta comunicar a Concedente a intencao de fusdo ou cisao, e 0s motivos subjacentes
a alteracao solicitada.

2. As alteragdes referidas no ponto 1 devem ser comunicadas a Concedente com a
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias relativamente a reunidao do érgao social competente
para deliberar sobre a alteracao solicitada.

3. A CIMAL deveré pronunciar-se por escrito no prazo maximo de 10 (dez) dias sobre o prazo
fixado para a reunido do 6rgao social da sociedade.

4. 0O ndo cumprimento do disposto na presente clausula determina a nulidade dos atos.

5. A autorizacdo da CIMAL nao dispensa a Concessionaria do cumprimento dos deveres de
notificacao relativos a operacdes de concentragdo nos termos da Lei n.° 19/2012, de 8 de
maio.

6. A Concessionaria obriga-se a remeter a CIMAL, no prazo de 30 (trinta) dias ap6s a respetiva
outorga:

a) Cépia da deliberagao social de altera¢do do contrato de sociedade;
b) Copia dos estatutos atualizados;
¢) Cépia da certiddo permanente atualizada apds o registo das alteracdes na

conservatoria do registo comercial.

Clausula 13.? — Participa¢bes Sociais

1. Qualquer alteragdo que implique alteragdo do objeto social, a transformacéo, fusdo, cisdo ou
dissolucado da sociedade ou a redugdo do capital social e, ainda, ao aumento do capital social
que implique alteracdo na estrutura acionista, fica sujeita a autorizacdes prévia da
Concedente.

2. Ficam ainda sujeitos a aprovagao prévia da Concedente acordos relativamente a
Participagdes Sociais que possam resultar em alteracdes relativas as regras da Sociedade
Concessionaria reguladas pelo presente Contrato.

3. A Concedente devera pronunciar-se no prazo maximo de 60 (sessenta) dias sobre as

autorizacdes e aprovacdes mencionadas nos pontos anteriores da presente clausula.
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CAPITULO V — ESTABELECIMENTO DOS SERVICOS E MEIOS AFETOS A EXPLORACAO

Clausula 14.? — Obrigacdes e Direitos Gerais da Concessionaria

1. Sem prejuizo de outras obrigagdes decorrentes da legislagdo em vigor ou dos documentos do

Concurso, pelo presente Contrato, a Concessionaria, obriga-se a explorar os servigos de

transporte pablico rodoviario de passageiros nas condi¢des especificadas no Caderno de

Encargos, na sua proposta e nos demais documentos do Concurso e legislagao aplicavel.

2. A Concessionaria obriga-se a cumprir de boa-fé, sem interrupcdes e com elevada qualidade

as clausulas deste Contrato, do Programa e demais documentos do Concurso, e bem assim

todas as disposicdes legais e regulamentares aplicaveis, incluindo:

a)

b)

O Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros, aprovado pela
Lein.® 52/2015, de 9 de junho;

O Regulamento (CE) n.® 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23
de outubro de 2007, relativo aos servigos publicos de transporte ferroviario e
rodoviario de passageiros;

O regime aplicavel ao transporte de passageiros em veiculos pesados, constante do
Decreto-Lei n.? 3/2001, de 10 de janeiro;

O regime relativo as condicdes que devem ser observadas no contrato de
transporte rodovidrio de passageiros e bagagens em servi¢os regulares, constante
do Decreto-Lei n.® 9/2015, de 15 de janeiro;

As normas aplicaveis a criacao e disponibilizagao de titulos de transporte e a
fixacdo das respetivas tarifas, constantes da Portaria n.” 298/2018, de 19 de
novembro;

O Cédigo do Trabalho (Lei n. °7/2009, de 12 de fevereiro), incluindo as regras
atinentes a transmissao de estabelecimento, quando aplicaveis;

O regime da protecao de dados pessoais constante do Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegao
das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a
livre circulagdo desses dados (Regulamento Geral de Prote¢ao de Dados ou
“RGPD”) e da Lei n.” 58/2019, de 8 de agosto, que assegura a sua execu¢ao na
ordem juridica interna;

Os regulamentos da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes ("AMT")
aplicaveis a exploracao dos servicos de transporte puablico rodoviarios de
passageiros;

Qualquer outro ato legislativo ou regulamentar incidente sobre o objeto do

Contrato, todos na sua reda¢ao em vigor.
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4.

Constitui obrigacao da Concessionaria a obtengdo de quaisquer licengas, autorizacbes e
seguros exigiveis para a execugdo do Contrato, nomeadamente no que se refere ao exercicio
da atividade de transporte rodovidrio de passageiros, ao licenciamento e manutencao de
veiculos, a certificacdo ou qualificagdo dos seus trabalhadores, e bem assim quaisquer outras
diligéncias necessarias ao cumprimento do Contrato.

A Concessionaria obriga-se a assegurar o inicio da exploracdo do servico de transporte
publico urbano de passageiros na Data de Inicio Efetivo de forma a garantir a nao interrupgao

do servigo.

Clausula 15.?7 — Obrigacdes de Servico Publico

No ambito da execucao do presente Contrato constituem Obrigacdes de Servigo Publico no
ambito da exploracgao:

a) Operar os servigos publicos de transportes objeto do Contrato, afetando os meios
necessarios a boa prossecucdo das atividades e servicos de forma regular e
continuada e satisfazendo as necessidades de procura verificadas em cada
momento, durante todo o periodo de exploragao;

b)  Assegurar o Plano de Exploracdao aprovado anualmente pela Concedente nos
termos do estabelecido na Clausula 16.% e do Anexo Il (Plano de Exploracao).

c) Prestar o Servico Publico a todos os utilizadores, de forma nao discriminatéria nas
condicdes de acesso e de realizacdo do servico para além das que sejam impostas
por lei e pelo presente Contrato.

d) Dispor dos recursos humanos necessarios a exploracdo dos servigos e atividades
objeto do Contrato e implementar os adequados procedimentos de higiene,
seguranca e saude no trabalho.

e)  Operar o Sistema de Bilhética e o Sistema de Apoio a Exploragdo ("SAE”) referidos
na Clausula 21.7 e no Anexo V (Sistemas de Bilhética e de Apoio a Exploracao);

f) Cobrar as receitas tarifarias, de publicidade e de atividades auxiliares ou conexas
devidamente autorizadas pela Concedente.

g) Implementar e operar todos os meios necessarios a exploracao do Servico Publico,
nomeadamente material circulante, instalagdes, sistemas e equipamentos, no
cumprimento do disposto no presente Contrato.

h) Proceder a agdes de fiscalizacdo e garantir a validacao dos titulos de transporte
pelos utilizadores, de acordo com a legislagdo aplicavel.

i) Cumprir as obrigacdes de informacgdo e reporte previstos na legislagdo em vigor,

nomeadamente os constantes do artigo 22.° do RJSPTP.

12
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j) Colaborar com a Concedente na elaboracao dos relatérios anuais referidos no n.°1
do Regulamento (CE) 1370/2007 e do Regulamento 430/2019.

k) Prestar a informacdo a Concedente de qualquer acontecimento que possa
condicionar o normal cumprimento das atividades objeto do presente Contrato.

) Colaborar com a CIMAL e com os Operadores encarregues da exploracao do
Servigo Publico no momento anterior e posterior ao Periodo de Exploragdo, bem
como minimizar os efeitos negativos para os passageiros nos periodos de transi¢do
entre operadores adotando as medidas necessarias.

2. A Concedente pode estabelecer a Concessionaria Obriga¢des de Servi¢go Piblico adicionais
as mencionadas no presente Contrato nos termos estabelecidos no artigo 23.° do RJSPTP,
designadamente a disponibilizagdo de tarifarios bonificados relativamente aos previstos no

Anexo VI (Sistema tarifario e Titulos de transporte).

Clausula 16.7 — Rede e Niveis de Servigo a Contratualizar

1. A rede com a identificacdo das paragens e a indicacdo dos niveis minimos de servico a
cumprir pela Concessionaria no ambito do presente Contrato constam do Anexo | ao Caderno
de Encargos (Rede e Niveis de Servico a Contratualizar), sem prejuizo de requisitos mais
exigentes incluidos pelo Concessionario na sua Proposta, ou de eventuais alteragdes
aprovadas na vigéncia do Contrato nos termos do referido Anexo | e respetivos Apéndices.

2. A Concessionaria obriga-se a prestar uma oferta de servico e capacidade de transporte
adequada a procura e que garanta o transporte de todos os passageiros.

3. Anualmente a Concessiondria elabora um Plano Anual de Exploragao para aprovacao pela
Concessionaria, em consonancia com o disposto na presente Clausula e no Anexo Il (Plano de
Exploracao).

4. O Plano de Exploragdo mencionado no nimero anterior deve prever a aloca¢do a cada linha
e horario o material circulante com a lotagdo adequada a satisfagdo dos niveis de procura
registados em cada linha e com as carateristicas definidos no Anexo IV (Frota).

5. A Concessionaria é responsavel pela livre gestao da frota a alocar para cada Linha e/ou
Circulacao, por forma a assegurar a capacidade de transporte de todos os passageiros.

6. No decurso da operacdo da rede, caso se verifigue em algum momento que o material
circulante previsto no Plano de Exploracdo nao permite satisfazer as necessidades de procura
a Concessionaria obriga-se a alocar um veiculo de dimensdo superior ou a efetuar o
desdobramento da circulacdo em causa.

7. A livre gestao da frota de veiculos a alocar a exploragdo da rede ndo pode resultar em
nenhuma situacao num aumento dos custos da rede a explorar em regime de prestacao de

Servigos.

13


https://www.cimal.pt/pt/

CONCURSO PUBLICO PARA A EXPLORACAO DO SERVICO PUBLICO DE
TRANSPORTE RODOVIARIO DE PASSAGEIROS NO ALENTEJO LITORAL

[ [
=
CIMAL ™Ry

Cowunitads Inermenicisal oo Alsatnic Linml

o

Caderno de Encargos

8. Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, a Concessionaria obriga-se a anualmente,
na sua proposta de Plano de Exploracdo, incorporar as adaptacdes que se revelarem
necessarias por forma a dar uma resposta adequada a evolugdo das necessidades da procura
nomeadamente as que decorrem dos ajustamentos a do calendario escolar e dos horarios de
funcionamento de cada escola que sejam estabelecidos para cada ano letivo, devendo para o
efeito articular-se com os agrupamentos escolares e com a CIMAL.

9. A CIMAL pode ainda determinar alteracdes aos parametros definidos no Anexo | (Rede e
Niveis de Servico a Contratualizar), nao podendo estas alteracdes traduzir-se num acréscimo
de veiculos.km a contratualizar no valor global anual, devendo para tal solicitar por escrito a

Concessionaria com uma antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis.

Clausula 17.? — Situacdes Pontuais e Imprevisiveis

1. Por motivos urgentes e imprevisiveis a Concessiondria pode proceder a alteracdes/
ajustamentos ao Plano de Exploracao devendo para tal solicitar a CIMAL autorizacao, com
uma antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis.

2. Em caso de alteragado do percurso normal de um ou varios itinerarios por motivos que lhe sdo
alheios, é responsabilidade da Concessionaria assegurar percursos alternativos até que possa
ser restabelecido o percurso normal, divulgar atempadamente junto dos passageiros 0s
percursos alternativos e o periodo previsional em que se verificardo as alteragdes
temporarias, bem como informar a CIMAL e proceder a sua sinalizacdo (se necessario).

3. Os ajustamentos pontuais realizados nos termos do n.°1 e n.°2 nao conferem a
Concessionaria o direito a qualquer compensacao nem a reposicao de equilibrio econémico-
financeiro do Contrato.

4. Em caso de avaria imprevisivel ou de qualquer outro incidente que obrigue a interrupgao do
Servigo Publico, a Concessionaria obriga-se a comunicar de imediato aos clientes e a
mobilizar todos os meios adequados a resolucao do incidente e/ou avaria e a reposi¢cao do
Servico Pdblico no menor periodo de tempo possivel, e comunicando a situacao a
Concedente no periodo maximo de 24 (vinte quatro) horas e reportando a situagao no reporte
trimestral previsto na Clausula 34.? e Anexo X (Acompanhamento e Fiscalizagdo do

Contrato).

Clausula 18.? — Estabelecimento da Exploracao

1. A Concedente coloca a disposicdo do Concessionario e autoriza a utilizacdo dos
equipamentos e infraestruturas de suporte nos termos do disposto na Clausula 19.7 e no

Anexo Il ao Caderno de Encargos (Equipamentos e Infraestruturas de Suporte).
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2. (Cabe a Concessionaria providenciar os restantes meios necessarios para o perfeito
cumprimento das suas obriga¢des contratuais, e compreendem:

a) A frota de veiculos a afetar pela concessionaria a exploracdo do servigo publico de
transporte de passageiros objeto do contrato e 0s equipamentos instalados a bordo dos
mesmos;

b) Os equipamentos, sistemas, ferramentas, aplicagdes e quaisquer outros elementos de
hardware ou software utilizados para cumprimento do Contrato e em consonancia com
0 exigido no Caderno de Encargos e demais pegas do concurso;

c) Os equipamentos que integram o sistema de bilhética, o sistema de apoio a exploragao
e o sistema de informacdo ao publico, nomeadamente equipamentos embarcados e
sistemas centralizados de gestao;

d) Os contratos celebrados pelo Concessionario no ambito da execugao do Contrato,
incluindo os relativos a atividades adicionais devidamente autorizadas pela Entidade
Adjudicante, nomeadamente contratos de trabalho, de prestagdo de servicos, de
compra e venda, de locagao financeira, de arrendamento ou quaisquer outros.

3. Os meios afetos ao Estabelecimento da Exploracdo deverdo encontrar-se, afetos as
atividades e servicos objeto do Contrato e manter-se permanentemente operacionais,
ressalvadas as imobilizacdes estritamente necessarias a operagbes de manutencdo ou
intervengdes de reparacdo.

4. Os custos de aquisicao, implementacdo, manutengao ou reparacao e licenciamento dos bens
afetos ao estabelecimento da exploracéo sdo da responsabilidade da Concessionaria.

5. Os bens, direitos e obrigacdes relativos ao exercicio exclusivo das atividades acessoérias, ndo
integram o Estabelecimento da Exploracao.

6. No termo da vigéncia do Contrato, o Concessionario obriga-se a entregar, livres de 6nus ou
encargos, em bom estado de conservacdo e funcionamento, sem prejuizo do normal
desgaste resultante do seu uso para efeitos de execucdo do Contrato, os meios referidos no

ponto 1.

Clausula 19.? — Paragens, Terminais e Outras Infraestruturas de Suporte

1. Encontram-se em locais de paragem da rede de transportes publicos do Alentejo Litoral os
terminais e interfaces de Alcacer do Sal, Grandola, Odemira e Santiago do Cacém, bem como
outros terminais/interfaces que possam vir a ser criados durante o periodo de vigéncia do
Contrato pelos municipios.

2. No decurso do Periodo Transitério é responsabilidade da Concessionaria requerer, nos

termos previstos no Decreto-Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, o acesso aos terminais e
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interfaces rodoviarias identificados no n°.1, sujeitando-se as regras definidas pela entidade
que assume o papel de Operador do Terminal/Interface.

3. (Caso nao seja possivel a concessionaria obter autoriza¢do de acesso aos terminais de acordo
com o previsto no n°.2, devera comunicar a CIMAL até 60 (sessenta) dias do termo do
periodo transitério por escrito.

4. Os terminais e interfaces identificados no n°.1 sao de utilizacio nao exclusiva pela
Concessionaria, pressupondo o acesso em condicdes equitativas, ndo discriminatérias e
transparentes aos mesmos por todos os operadores de servigos publicos de transporte de
passageiros, de acordo com o disposto na legislacdo em vigor, designadamente no Decreto-
Lei n.® 140/2019, de 18 de setembro, obrigando-se a concessionaria a utiliza-los e a cumprir
com o definido no ponto 2 do Anexo lll (Paragens, Terminais e QOutras Infraestruturas de
Suporte).

5. A utilizagdo dos abrigos das paragens identificadas no Anexo | (Rede e Niveis Minimos de
Servico), bem como outras que possam vir a ser criadas por proposta da Concedente ou da
Concessionaria ndo sdo de uso exclusivo da Concessionaria, devendo esta cumprir com o
definido no ponto 1 do Anexo lll ao Caderno de Encargos (Paragens, Terminais e Qutras
Infraestruturas de Suporte).

6. A exploracao comercial dos abrigos, paragens e terminais rodoviarios, nomeadamente para

fins publicitarios, & da competéncia das entidades proprietarias dos mesmos.

Clausula 20.? — Frota e Material Circulante

1. A Concessionaria obriga-se a cumprir os requisitos minimos relativos a frota e ac material
circulante afeto a execugdo do Contrato, nos termos fixados no Anexo IV ao Caderno de
Encargos (Frota e Material Circulante), salvo se da sua proposta resultarem requisitos mais
elevados, em cujo caso se aplicam estes Ultimos.

2. Sem prejuizo do disposto na Clausula anterior, é obrigagao da Concessionaria manter o
material circulante em condi¢des de conforto, seguranca e desempenho adequados a
prestacdo de um servico publico de transporte rodoviario de passageiros de elevada
qualidade, seguranca e eficiéncia.

3. Os veiculos a utilizar na exploragao do Servigo Publico devem estar devidamente licenciados
e homologados nos termos da legislagao em vigor para a atividade de transporte pablico de
passageiros.

4. Sempre que um veiculo afeto a exploracdo dos servicos deixe de cumprir com os requisitos
de idade fixados no Anexo IV do Caderno de Encargos (Frota e Material Circulante), a

Concessionaria obriga-se a sua substituicdo imediata por outro que cumpra com os requisitos.
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Clausula 21.? — Sistema de Bilhética e Sistema de Apoio a Exploracao (SAE)

1. Constitui obrigagdo do Concessionario instalar em todos os veiculos a afetar a exploragao dos

servigos da rede base, rede complementar e rede urbana de Sines um sistema de bilhética

sem contacto e um sistema de apoio a exploracdo, operacionais desde o primeiro dia do

Periodo de Exploracdo e em conformidade com a legislagdo em vigor nomeadamente no que

se refere a prote¢do de dados.

2. No minimo o Sistema de Bilhética e o Sistema de Apoio a Exploragao tém que cumprir com

requisitos vertidos no Anexo V (Sistemas de Bilhética e de Apoio a Exploracao).

3. A Concessionaria é integralmente responsavel pelo sistema bilhética, nomeadamente pela:

a) Instalagao, manutencao e substituicdo dos equipamentos que permitam a venda, o

carregamento e validagdo dos titulos de ftransporte, nas viaturas afetas a

exploracao dos servicos e nos postos de venda;

b) Emissao e comercializagdo de titulos de transporte e emissao de faturacao;

c) Operacao, manutencdo e eventual atualizacdo de todos os equipamentos que

integram o sistema de bilhética;

d) Fornecimento de todos os consumiveis do sistema de bilhética.

4. A Concessionaria deve ainda especificar na sua proposta se pretende desenvolver solugdes

de bilhética movel, especificando as caracteristicas da solucao.

5. 0O Concessionario pode incluir na sua proposta solugdes de bilhética e de apoio a exploracao,

que excedam os requisitos referidos na clausula anterior, caso em que fica vinculado aos

termos da Proposta.

6. O Sistema de Apoio a exploracao deve prever a integragdo com um sistema centralizacao de

gestao de toda a opera¢ao e a integracdo com o sistema de bilhética e com todos os

equipamentos embarcados.

7. O sistema de bilhética e o sistema de apoio a exploracao do Concessionario devem permitir a

Concessionaria proceder a venda, gestao e controlo eficiente da utilizagdo dos titulos de

transporte e obter os dados necessarios ao cumprimento das suas obrigagdes de reporte de

informacao.

Clausula 22.? — Tarifario e Titulos de Transporte

1. O sistema tarifario a praticar pela Concessionaria nos servicos que integram a rede base a

explorar em regime de concessao e a rede complementar a explorar em regime de prestacdo

de servigos assenta numa base tarifaria, em que o prego de uma viagem é definido tendo em

conta a distancia quilométrica de acordo com o definido na Portaria n.° 298/2018, de 19 de

novembro.
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2. A Concessionaria obriga-se a explorar o Servigo Pubico de Transportes da Concessao e da
Prestagdao de Servicos de acordo com o estipulado no Anexo VI ao Caderno de Encargos
(Sistema Tarifario e Titulos de Transporte) que estabelece as tipologias de titulos a
comercializar e o tarifario a aplicar no ambito do Contrato.

3. A Concessionaria pode propor a CIMAL a comercializacdo de outros titulos de transporte
monomodais ou intermodais, ndo previstos no Anexo VI do Caderno de Encargos, para os
quais ndo havera direito a pagamento de Obrigagdes de Servigo Publico.

4. No caso dos servicos integrados na Rede Urbana de Sines, compete a CIMAL em articulacao
com o Municipio de Sines, definir anualmente o tarifario a praticar e os titulos de transporte a
comercializar.

5. No que concerne a rede complementar explorada em regime de Prestacao de Servicos os
titulos de transporte serdo comercializados pela Concedente, sendo posteriormente emitida a
correspondente faturagdo de acerto, nos termos previstos no Anexo IX (Remuneragdo do
Concessionéario).

6. A Concessionaria pode praticar tarifas inferiores as tarifas maximas definidas no ponto 3 do
Anexo VI (Sistema Tarifario e Titulos de Transporte), bem como descontos tarifarios ou
tarifas promocionais mediante autorizagdo da Concedente.

7. A Concessionaria fica obrigada a implementar anualmente as redugdes tarifarias
determinadas pela CIMAL ao abrigo do Programa de Apoio a Reducdo Tarifaria e/ou outros
descontos tarifarios que possam vir a ser estabelecidos pela Concedente ou pelo Estado,
tendo por isso direito a compensacgoes financeiras calculadas nos termos do previsto na
legislagao ou do ato que as determinar.

8. A concretizacdo pelo Concessionario das acdes de reducdo tarifaria referidas no numero
anterior consubstanciam-se numa obrigacdo de servico publico de natureza tarifaria, confere-
lhe o direito a uma compensagao financeira calculadas nos termos do previsto na legislacao

ou do ato que as determinar.

Clausula 23.? — Rede de Vendas

1. A Concessionaria é responsavel pela implementacdo dos pontos de Venda de Titulos de
Transportes, competindo-lhe assegurar os meios técnicos e humanos necessarios.

2. A comercializacao de titulos de transporte podera ser assegurada diretamente pela
Concessionaria ou através de protocolos/contratos com outras entidades.

3. Na proposta a elaborar no ambito do presente procedimento, os Concorrentes terdo de
apresentar uma proposta de localizagdo dos locais de venda de titulos de transporte, de
acordo com os requisitos especificados no ponto 6 do Anexo VI (Sistema Tarifario e Titulos de

Transporte).
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1.

Clausula 24.? — Publicidade e Outras Atividades

A Concessionéria pode, nos termos do Anexo VIl ao Caderno de Encargos (Publicidade e

QOutras Atividades):

a)  Explorar, por si ou por terceiros, a utilizacdo de espagos publicitarios nos veiculos de
transporte publico coletivo afetos ao Contrato;

b)  Exercer outras atividades auxiliares ou conexas com o objeto do Contrato permitidas
nos termos do Anexo VI, ou outras devidamente autorizadas pela Concedente.

O direito de exploragao de publicidade comercial a que se refere o nimero 1 nao abrange os

abrigos de passageiros e terminais rodoviarios, exceto se ftal ficar previsto no respetivo

contrato de utilizacao, a celebrar entre a Operadora e a entidade responsavel por tais

instalagoes.

CAPITULO VI — ATIVIDADES DE MANUTENCAO E LIMPEZA

Clausula 25.% — Manutencao

A Concessionaria obriga-se a manter todos os bens afetos a execuc¢ao do Contrato em bom
estado de conservagdo e funcionamento, e em conformidade com o disposto na presente
clausula.

As atividades de manuten¢ao incluem:

a) Planear e executar a manuten¢do de todos os bens afetos a execugdo do Contrato,
necessario para assegurar o seu bom estado de funcionamento, conservagao, limpeza e
seguranca;

b) Garantir a manutencdo da frota afeta ao Estabelecimento da Exploracdo dos Servigos
de forma a assegurar a operacionalidade, fiabilidade e seguranga ao longo do periodo
de execucao do Contrato;

c¢) Proceder & rapida reparacao de avarias, acidentes e incidentes, que se tornem
necessarios para garantir as condi¢oes de explora¢do de acordo com o disposto no
Contrato e Presente Caderno de Encargos;

d) Cumprir com as normas legais e regulamentares associadas as atividades de
manutengao.

Excluem-se do ambito da obrigacdo das atividades de manutencao as infraestruturas e

equipamentos a que se refere a Cldusula 19.°.

Clausula 26.% — Higiene e Limpeza

A Concessionaria obriga-se a elaborar e cumprir um plano de higiene e limpeza da frota, das

instalacdes e dos equipamentos a utilizar pelo publico.
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2. 0 plano de higiene e limpeza mencionado no ponto 1 tera de ser fixado a bordo dos veiculos

e nas instalagdes a utilizar pelos passageiros, em local de boa visibilidade ao publico, e conter

0s registos atualizados dos procedimentos de higiene e limpeza realizados.

3. A Concedente obriga-se ainda a implementar e cumprir com as normas de higienizagdo e

limpeza em cumprimento de regras de sadde publica, emanadas pela Dire¢ao Geral de Saude

ou outras autoridades competentes para o efeito.
CAPITULO VIII — INFORMACAO AO PUBLICO E APOIO AOS PASSAGEIROS

Clausula 27.7 — Informacao ao Pablico

1. A concessionaria obriga-se a divulgar os servi¢os de transporte publico objeto do Contrato,

nomeadamente no que concerne a carreiras, percursos, paragens, horarios, tarifarios,

condi¢des de utilizacao dos servicos, postos de venda e carregamento de titulos, de acordo

com as especifica¢cdes que constam no Anexo VIl ao Caderno de Encargos (Informacao ao

Publico).

2. Até um 1 (um) més do términus do Periodo Transitério a Concessionaria obriga-se a

desenvolver um plano de informacg&o ao puablico, a submeter para aprovacdo da Concedente,

de acordo com o especificado no ponto 2.1 do Anexo VIl (Informacdo ao Publico).

3. Sem prejuizo dos requisitos minimos vertidos no Anexo VI, pode a Concessionaria incluir no

Plano de Informag&o ao Publico informacdes e suportes adicionais com vista a melhorar o

acesso a informacao relevante sobre o servigo de transporte pUblico de passageiros objeto

do Contrato.

4. Nos postos de venda ou agentes de venda sob a sua responsabilidade, a concessionaria fica

obrigada a disponibilizar informag&o ao publico, que no minino devera contemplar o mapa de

rede, horarios dos servicos e informacao sobre o tarifario praticado.

5. No dltimo més do periodo transitorio, a Concessionaria devera realizar uma campanha de

divulgacao dos servigos, a qual devera ser previamente aprovada pela CIMAL, com o

objetivo de divulgar a entrada em explora¢do da nova operagdo e que devera conter: a data

de inicio da exploracao, os locais de aquisi¢do de Suportes e Titulos de transporte, o tarifario,

a rede de vendas, o Website e os contactos do servico de apoio ao cliente.

6. Os suportes para divulgagdo da informacao a utilizar na Campanha de Divulgagdo referida no

ponto anterior deverdo ser propostos a CIMAL quando da submissao do pedido de aprovacao

da campanha e contemplar no minimo: a afixacdo de cartazes informativos em todos os

terminais rodoviarios e paragens com abrigo do Servi¢o Publico, divulga¢dao em 6érgdo da

imprensa regional, disponibiliza¢cao de servigo de atendimento e apoio ao cliente,
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Clausula 28.? — Plataforma Online (Website)

1. A Concessionaria obriga-se a desenvolver, implementar até ao final do Periodo Transitério, e

manter permanentemente atualizada a plataforma online (website) de acordo com as

especificagdes definidas no ponto 3 do Anexo VIl (Informacgao ao Publico).

2. Os conteddos da plataforma online e de outros meios digitais (caso venham a ser propostos

pela Concessionaria, como por exemplos Apps) deverdo ser desenvolvidos no minimo em

lingua portuguesa e inglesa.

3. A plataforma online devera estar disponivel ao publico no maximo a data de inicio do periodo

de exploracao.

Clausula 29.° — Reclamacgdes

1. Nos termos da legislagdo aplicavel a Concessionaria obriga-se a disponibilizar aos

passageiros livros de reclamagdes em formato fisico e eletréonico, nos termos do Decreto-Lei

n.°156/205, de 15 de setembro, alterado pelo Decreto-Lein.°74/2017 de 21 de junho.

2. 0O livro de reclamacgdes fisico devera ser disponibilizado, no minimo nos locais de venda de

titulos de transporte de acordo com o especificado nos pontos 6.5 e 6.6 do Anexo VI (Sistema

Tarifario e Titulos de Transporte).

3. Os livros de reclamagdes mencionados no ponto anterior poderdo ser auditados pela CIMAL

no ambito de a¢des de fiscalizacao.

4. A Concessionaria cbriga-se ainda a disponibilizar livro de reclamacdes eletrénico, devendo o

mesmo ser acessivel a partir da plataforma online prevista na Clausula 28.°.

5. A Concessionaria fica ainda obrigada a desenvolver um sistema de gestdo de ocorréncias,

que devera estar em funcionamento até final do 3° (terceiro) més do periodo de exploracao,

no qual sdo inseridas todas as reclamacbes e sugestdes apresentadas pelos utentes

rececionadas pelos diferentes canais de comunicagdo ao dispor (endereco de correio

eletrénico, livro de reclamacdes, correio) ou reencaminhadas pela CIMAL ou por outras

entidades competentes para o efeito, devendo a mesma permitir acompanhar pelos

utilizadores o estado da reclamacao (por responder, respondido), a resposta dada ao

reclamante e anexar imagens ilustrativas das situacdes descritas pelos utilizadores.

Clausula 30.7 — Apoio aos Passageiros

1. Em cumprimento com o disposto na legislacao nacional, designadamente com o estipulado no

Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de janeiro e no Regulamento (UE) n.° 181/2011 do Parlamento

Europeu e do Conselho, de 16 de fevereiro de 2011 relativamente ao Contrato de transportes,

a Concessionaria é responsavel por prestar apoio aos passageiros.
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2. Para efeitos do disposto no nimero anterior e até 60 (sessenta) dias do fim do Periodo
Transitério, a Concessionaria elaborard e submetera, para aprovacdao das entidades
competentes um Contrato de Transportes, dando conhecimento a CIMAL, e em consonancia
com o estabelecido pelo Decreto-Lei n.® 9/2015, de 15 de janeiro.

3. lgualmente para efeitos do disposto no ponto 1 da presente clausula e do Regulamento (UE)

o

n.° 181/2011 do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de fevereiro de 2011, a
concessionaria devera elaborar e enviar a aprovacao da CIMAL, até 1 (um) més antes do
término do Perfodo Transitério, documento com os direitos dos passageiros.

4. Os documentos referidos nos pontos 2 e 3 da presente Clausula deverao ser divulgados na
plataforma online, nos postos de venda ao publico, nos terminais rodoviarios, na APP (caso
venha a constar da proposta do Concorrente) e no interior dos veiculos afetos a exploracao

dos servigos.

CAPITULO VIl — RECURSOS HUMANOS

Clausula 31.? — Estrutura de Recursos Humanos

1. A Concessionaria obriga-se a assegurar uma estrutura de recursos humanos dimensionada
para o cumprimento das obrigacdes contratuais e dotada de habilitacdes e experiéncia
profissional adequadas ao desempenho das fun¢des e a assegurar os servicos e atividades
objeto do Contrato.

2. A Concessionaria devera encetar todos os esforcos para integracdo na sua estrutura de
recursos humanos a afetar a execucdo do presente Contrato, os recursos humanos que
asseguram servicos de transportes publicos do territério da CIMAL pelo operador anterior.

3. Com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do termo do periodo transitério deve
apresentar, para aprovac¢do da Concedente, a listagem de recursos humanos a afetar a partir
do inicio do Periodo de Exploracdo, a qual deve incluir a identificacdo dos elementos,
categoria profissional e fun¢éo de cada elemento.

4. No caso de recurso a subcontratacao de recursos, a listagem mencionada no ponto 2 da
presente clausula deve indicar expressamente esta situagao.

5. A Concedente deverd comunicar a Concessionaria a aprova¢ao ou nao aprovagao da lista
referida nos nimeros anteriores no prazo maximo de 20 (vinte) dias a contar da data de
rececdo da mesma para apreciacdo, com eventual identificacdo dos colaboradores nao
aceites.

6. Caso se verifique a necessidade de retificagdo da lista de recursos humanos a afetar, a

mesma devera ser apresentada a Concedente no prazo maximo de 10 (dez) dias.
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7. A Concessionaria é responsavel pela gestao da sua estrutura de recursos humanos e pelo
cumprimento das disposicdes legais e regulamentares, nomeadamente o previsto em
regulamentagao coletiva de trabalho e dos encargos que dai resultem.

8. Durante o periodo de vigéncia do Contrato, caso se verifique a inaptiddo, incompeténcia ou
negligéncia detetada no exercicio das suas fungdes por parte de algum colaborador ou de
comportamentos inadequados graves, a Concedente tem o direito de solicitar a

Concessionaria, a sua substituicdo, devendo a Concessionaria alocar um novo colaborador.

Clausula 32.% — Alteracdes a Estrutura de Recursos Humanos

1. No final de cada ano contratual a Concedente obriga-se a enviar a Concedente a listagem de
recursos humanos atualizada, identificando claramente os recursos que deixaram de estar
afetos a execucgdo do Contrato e 0s novos recursos afetos e respetivo vinculo.

2. Caso a CIMAL o entenda solicitar, a Concessionaria devera remeter os documentos
contratuais atualizados relativos aos trabalhadores afetos a execugdo das atividades objeto

do Contrato.

CAPITULO IX — ACOMPANHAMENTO, FISCALIZACAO E MONITORIZACAO

Clausula 33.° — Fiscalizacao pela Concedente

1. Nos termos da lei e do previsto no Contrato, a CIMAL detém poderes fiscalizagdo do
cumprimento das obrigagées da Concessionaria decorrentes do Contrato.

2. Para o exercicio dos poderes fiscalizacdo, a Concessionaria tém de facultar o acesso a
Concedente, a representantes da Concedente devidamente identificados incluindo o Gestor do
Contrato ou outra pessoa designada por este, a quaisquer infraestruturas, instalagoes,
veiculos afetos as atividades objeto do Contrato, ou documentagdo relativa as atividades
relacionadas com a execucao do Contrato, incluindo ficheiros de software, hardware e
equipamentos, nomeadamente o Sistema de Apoio a Exploracao referido na Clausula 21.°.

3. As atividades de fiscalizagdo a realizar pela Concedente deve salvaguardar o sigilo da
atividade da Concessionéria e ndo perturbar a normal execucao do Contrato, nomeadamente
das atividades que se encontrem a decorre na ac¢ao de fiscalizacao.

4. As atividades reguladas pelo presente Contrato ficam ainda sujeitas, nos termos da lei, a
fiscalizacdo por outras entidades com competéncia na matéria, designadamente pela AMT no
exercicio da sua competéncia de regulacao e fiscalizagdo, o Instituto Geral das Finangas, o

Instituto da Mobilidade e dos Transportes e o Tribunal de Contas.
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Clausula 34.? — Monitorizagao e Reporte de Informagao

1. A Concessionaria é responsavel pela implementacao de um sistema de monitoriza¢do do seu
desempenho e dos subcontratos afetos a execugao do Contrato.

2. O estabelecido na presente Clausula ndo impede a CIMAL ou de outras entidades com
competéncias para o efeito, do exercicio de auditar ou inspecionar as atividades da
Concessionaria, nomeadamente do cumprimento dos indicadores de desempenho.

3. Para efeitos de permitir & Concedente acompanhar e fiscalizar a execugdo das obrigagdes
contratualmente assumidas, a Concessionaria obriga-se a cumprir o estabelecido no Anexo X
ao Caderno de Encargos (Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato).

4. A Concessionaria é responsavel pelo cumprimento das obrigagdes previstas no artigo 22.° do
RJSPTP para os operadores de servicos publico de transporte de passageiros, devendo nao
s6 manter atualizados os dados relevantes no sistema de informacao de ambito nacional, mas
também facultar os mesmos a Concedente para efeitos de verificagao e validacao.

5. A Concessionaria obriga-se ainda a disponibilizar a CIMAL a informagao necessaria e
colaborar na elaboragdo dos relatérios anuais definidos no n°.1 do artigo 7.° do Regulamento
Europeu (CE) 1370/2007 e do Regulamento 430/2019, sob pena de aplicacdao de multas
contratuais previstas na clausula 42.°.

6. Adicionalmente, o Concessionario obriga-se a facultar a Concedente qualquer informagao
técnica ou comercial respeitante a execugao do Contrato, nos termos e no prazo que
razoavelmente sejam fixados pela Concedente.

7. O Concessionario é responsavel por manter um sistema de contabilidade analitica especifica
para a atividade objeto do Contrato, organizado por centro de custos e desagregado por linha
ou servi¢o, devidamente certificada nos termos do exigido na legislagdo comercial e
evidenciando separadamente as contas de exploragdo do servico publico de transportes das
restantes atividades exploradas ao abrigo do Contrato.

8. A informacao disponibilizacdo para efeitos de monitorizacdo do Contrato podera ser
disponibilizada pela Concedente para efeitos do préximo concurso para a atribuicao do
servico publico de transportes no Alentejo Litoral, nos termos da lei.

9. A Concessionaria obriga-se a manter o sistema de monitorizacao devidamente auditado por
um Revisor Oficial de Contas ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, bem como a
conservar todos os documentos e registos respeitantes ao Contrato durante toda a sua

duracao.
CAPITULO X — CONDICOES FINANCEIRAS

Clausula 35.7 — Remuneracao da Rede a Explorar em Regime de Concessao

1. Constituem-se como remuneracao da rede base a explorar em regime de concessao:
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a)  Asreceitas de bilhética;
b)  Asreceitas das atividades acessoérias previstas na Clausula 6.7;
c) Eventuais compensagdes atribuidas pelo Estado ou por qualquer outra entidade publica,

relativas as atividades concessionadas.

Clausula 36.7 — Remuneragao da Rede a Explorar em Regime de Prestacao de Servigos

1. Os custos relativos a operacdo da rede Complementar (Anexo I, Apéndice 1.2) e da rede
urbana de Sines (Anexo I, Apéndice 1.3) exploradas em regime de Prestacdo de Servicos
correm por conta da Concessionaria, sendo a respetiva receita tarifaria da CIMAL.

2. Pela exploragdo das redes mencionadas no ponto anterior a Concessionaria sera remunerada
de acordo com o valor de OSP apresentado na sua proposta, nos termos do previsto no
ponto 2 do Anexo IX ao Caderno de Encargos (Remuneracao do Concessionario).

3. Caso se verifique a realizacao de veiculos.quilémetro adicionais na rede Complementar, nos
termos do previsto no ponto 4 da Clausula 5.7 do Caderno de Encargos, a Concessionéria
sera remunerada em funcdo do nimero e veiculos.quildmetro realizados e valor de OSP
referente a rede Complementar apresentado na sua proposta, nos termos do previsto no
ponto 2 do Anexo IX ao Caderno de Encargos (Remuneracao do Concessionario).

4. As condigdes de pagamento dos montantes referidos no ponto anterior processam-se nos
termos do previsto no ponto 3 do Anexo IX ao Caderno de Encargos (Remuneracao do

Concessionario).

Clausula 37.% — Preco Base e Valor do Contrato

1. O valor do Contrato, correspondente ao valor maximo do beneficio econdmico que pode ser
obtido pelo Concessionario de acordo com o artigo 17.° do CCP, incluindo o valor das
compensacdes a pagar pela Concedente por obrigacdes de servico publico (doravante
designadas abreviadamente por “OSP”), é de 17.236.021 € (dezassete milhdes, duzentos e
trinta e seis mil e vinte e um euros) a precos correntes, considerando uma taxa média de
inflacdo anual de 2%.

2. 0 montante maximo que a Concedente esta disponivel para pagar a titulo de compensacdes
por OSP, que corresponde ao preco base do Concurso, é de 2.618.109 € (dois milhdes,
seiscentos e dezoito mil, cento e nove euros), a pre¢os constantes, relativos a:

a) Compensacao por OSP associada a rede complementar: perfazendo um valor
maximo de 1.929.340 (um milhdo, novecentos e vinte e nove mil, trezentos e
quarenta euros) a precos constantes. Este valor inclui a remuneracdo dos

veiculos.quilémetro definidos no Apéndice 1.2 do Anexo | e o0s eventuais
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veiculos.quilémetros adicionais que venham a ser realizados ao abrigo do ponto 4 da
Clausula 5.7 do Caderno de Encargos.

b) Compensacao por OSP associada a rede urbana de Sines: perfazendo um valor
maximo de € 688.769 (seiscentos e oitenta e oito mil, setecentos e sessenta e nove
euros) a pregos constantes.

3. Aos montantes indicados na cldusula anterior acresce o valor do IVA a taxa em vigor.

Clausula 38.7 — Reposicao do Equilibrio Econdmico-financeiro do Contrato

1. Decorridos pelo menos 2 (dois) anos sobre a data de inicio efetivo da concessdo, o
concessionario pode solicitar o equilibrio financeiro da concessdo mediante proposta,
devidamente fundamentada, de alteracao do valor das compensacdes por obrigacdes de
servico publico a pagar pelo concedente.

2. O pedido de reposicdo do equilibrio financeiro do contrato estad sujeito a aprovacao pelo
concedente e ao cumprimento do disposto no artigo 282.° do CCP.

3. A concessionaria s6 pode requerer a reposicdo do equilibrio financeiro do contrato uma Unica
vez no decurso do prazo do Contrato.

4. Para o exercicio do direito de pedido de Reposicao do Equilibrio Econémico- Financeiro do
Contrato a Concessionaria deve apresentar a Concedente pedido fundamentado, até 30 dias
apos a ocorréncia do evento ou do Gltimo dos eventos, onde conste:

a) Descricao detalhada do(s) evento(s) que originaram o pedido;

b) Identificacado da(s) disposicao(des) contratuais em que o pedido se fundamenta;

¢) Modelo econdmico-financeiro demonstrativo da necessidade de manutencao do
equilibrio econémico-financeiro do contrato.

5. As negocia¢oes tendentes ao processo negocial entre ambas as partes deverdo decorrer no
prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias, apds a entrega do pedido pela Concessionaria
podendo ser prorrogado por acordo entre as partes.

6. Findo o periodo estabelecido no ponto 5 para as negociagdes e nao existindo acordo entre as
partes, a Concessionaria pode recorrer aos mecanismos de resolucao de litigios previstos na

Clausula 49.°.

CAPITULO XI—- GARANTIAS

Clausula 39.? — Garantia de Cumprimento do Contrato

1. Nos termos do ponto 16. do Programa do Concurso e do artigo 89.° do CCP, o

Concessionario apresenta uma garantia bancaria a favor da Concedente no montante de 5%
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do valor do contrato para garantia da celebragdao do mesmo, bem como do exato e pontual
cumprimento de todas obrigacdes legais e contratuais do Concessionario.

2. A garantia prestada pelo Concessionario pode ser executada nos termos do artigo 296.° do
CCP.

3. A garantia bancaria é liberada no termo do Contrato, uma vez verificado o cumprimento de
todas as obrigacdes pelo Concessionario.

4. A CIMAL pode executar a caugao prevista no artigo 16.° do Programa do Concurso, por
incumprimento imputdvel a Concessiondria de obriga¢des legais contratuais ou pré-
contratuais.

5. O recurso a utilizagdo da caucao pela CIMAL deve ser precedida de notificacdo escrita da
Concessionaria, concedendo um prazo minimo de 5 (cinco) dias Uteis para regularizacao da
situacao com indicacdo do montante a executar, caso persista o incumprimento.

6. Caso de verifique a execucdo do valor total ou parcial da caugcdao pela CIMAL, a
Concessionaria deve proceder a reposicao do respetivo valor, no prazo de 15 (quinze) dias
contados apés a notificacdo pela Concedente para esse efeito e, caso ndo se verifique a sua
reposicao pode a Concedente fixar um prazo adicional para o efeito, bem como definir uma
sancao pecuniaria por cada dia de atrasoc num montante que pode variar entre os 500,00 €
(quinhentos euros) e os 1.000,00 € (mil euros) por dia.

1. A CIMAL liberta a caucdo 60 (sessenta) dias apés o cumprimento integral das obrigagdes
contratuais pela Concessionaria, exceto em caso de resgate da exploragado, aplicando-se o

disposto na Clausula 44.°.

Clausula 40.? — Seguro

1. A Concessiondria obriga-se a contratar e manter apdlices de seguro com montantes de
capitais seguros adequados por forma a garantir, a cobertura dos riscos e danos resultantes
da exploracdo do Servico Publico e da utilizagcdo dos bens integrantes do Estabelecimento da
Exploracao, abrangendo as seguintes coberturas:

a) Seguro relativo a todas as instalagdes da Concessionaria afetas a execugéo do
contrato

b) Responsabilidade civil relativo automével com protecdo de ocupantes e condutor
relativo a todos os veiculos utilizadas na exploracdo do Servico Publico.

c) Responsabilidade civil relativo a atividade da Concessionaria;

d) Acidentes de trabalho;

e) Outros seguros exigidos por lei.

2. A Concessionaria obriga-se a manter as apdlices de seguro em vigor, a cumprir 0s seus

termos e condigBes.
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3. Sempre que se registem alteragdes as apdlices, a Concessionaria compromete-se a remeter
a CIMAL copia da nova apdlice e a lista de seguros entregue no Periodo Transitdrio

atualizada.

CAPITULO XIl — REGIME DE RESPONSABILIDADE E INCUMPRIMENTOS

Clausula 41.? — Incumprimento do Contrato

1. Sem prejuizo do disposto nas cldusulas seguintes a respeito da resolu¢cdo do Contrato, o
incumprimento pelo Concessionario de quaisquer das suas obrigacbes emergentes do
Contrato ou demais documentos do Concurso, ou de norma legal ou regulamentar aplicavel,
pode dar lugar a aplicagdo pela Concedente de multas contratuais, até ao limite maximo de
20% do valor do Contrato.

2. O incumprimento de obrigacbes contratuais pelo Concessiondrio é classificado de leve, grave
ou muito grave.

3. Constitui incumprimento leve das obrigacdes do Operador a violagdo de regras atinentes a
higiene e conforto do material circulante e do dever de urbanidade do Concessionario e dos
seus trabalhadores e representantes para com os utilizadores do servico.

4. Constitui incumprimento grave das obrigagdes do Concessionario:

a) A pratica reiterada pelo Operador de incumprimentos classificados como leves,
entendendo-se como tal a ocorréncia de 3 (trés) situagdes da mesma natureza no mesmo
periodo de 30 (trinta) dias;

a) O incumprimento pelo Concessionario dos niveis de servico contratualmente
estabelecidos, incluindo, designadamente, as obrigagdes relativas a horarios e
frequéncias, considerando-se que existe incumprimento em caso de nao realizagdo de
uma circulagdo programada ou de desvio superior a 30 minutos relativamente ao
horario programado;

b) A violacdo pelo Concessionario de regras atinentes a seguranca e conservagao dos
bens afetos a Concessao;

c) A violagdo pelo Concessionario de quaisquer disposi¢des legais ou regulamentares
aplicaveis as atividades que integram a Concessao;

d) O incumprimento pelo Concessionario de determinacées da Concedente validamente
proferidas ao abrigo do Contrato;

e) A falta ou atraso superior a 10 dias Uteis no envio pelo Concessionario de informacao
gue este deva prestar a Concedente, nomeadamente da informagao necessaria para a
elaboracao do relatdrio anual circunstanciado sobre as Obrigagdes de Servigo Publico e
do relatorio de desempenho previsto no Regulamento n°. 430/219 de acordo com o

previsto no ponto 5 da Clausula 34.°.
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5.

f) Qualquer outro incumprimento que cologue em causa a ininterruptibilidade, seguranca,
qualidade e regularidade dos servigos objeto da Concessao.

Constitui incumprimento muito grave das obriga¢des do Concessionario:

a) A pratica reiterada pelo Concessionario de incumprimentos classificados como graves,
entendendo-se como tal a ocorréncia de 3 (trés) situacdes da mesma natureza no
mesmo periodo de 30 (trinta) dias;

b) A cada circulagdo interrompida ou suprimida sem autorizacdo ou aprovacdo da
Concedente que ultrapasse a margem de tolerancia de 98%, nos termos do definido no
ponto 5 do Anexo X;

¢) A cada circulagao iniciada com atraso superior a 5 minutos que ultrapassa a margem de
tolerancia de 97%, nos termos do definido no ponto 5 do Anexo X;

d) A violagdo das regras tarifarias e de bilhética;

e) A subcontratagao de servigos nao devidamente autorizada pela Concedente;

f) A prestacdo de informacdo falsa ou adulterada a Concedente;

g) A pratica de atos que impecam ou dificultem o acompanhamento e a fiscalizacdo da
execucdo do Contrato, incluindo ao nivel da manutencdo e conservacdo de
equipamentos e sistemas de recolha e tratamento de dados de exploragao, acesso a
veiculos e instalacdes ou outros.

No caso de situa¢des ndo previstas nesta Clausula, a gravidade da infragcdo sera determinada

pela Concedente em fungao das consequéncias do incumprimento.

O montante das multas contratuais é fixado pela Concedente, considerando a gravidade do

incumprimento e o seu impacto na prestagao dos servi¢os contratualizados, podendo variar

entre 0s seguintes valores:

a) No caso de incumprimentos leves, entre 500,00 € (quinhentos euros) e 1.000,00 € (mil
euros) por cada situacao de infracao;

b) No caso de incumprimentos graves, entre 1.000,00 € (mil euros) e 5.000,00 € (cinco
mil euros) por cada situacao de infracao;

¢) No caso de incumprimentos muito graves, entre 5.000,00 € (cinco mil euros) e
10.000,00 € (dez mil euros) por cada situac¢do de infracao.

Independentemente da multa aplicada pelo incumprimento, pode a Concedente, no caso de

incumprimento grave ou muito grave, determinar a aplicagdo de sang¢do pecuniaria

compulséria destinada a incentivar o Concessionario a remover as causas do incumprimento,

podendo a sancdo didria ser fixada entre 1.000,00 € (mil euros) e 5.000,00 € (cinco mil

euros).

A aplicagcao de multas ou sangbes pecuniarias compulsoérias deverd ser precedida de

audiéncia prévia, devendo o Concessiondrio responder fundamentadamente ao projeto de
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decisdao de aplicacdo das sancdes contratuais no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a

contar da data da notificacao.

10. O Concessionario deve proceder ao pagamento das multas contratuais no prazo de 10 (dez)

dias Uteis a contar da data da notificacao da decisdo final de aplicagdo das mesmas, havendo

lugar ao acionamento da caugdo caso o pagamento nao seja efetuado dentro deste prazo.

11. Em caso de ndo pagamento pelo Concessionario das multas contratuais aplicadas, pode a

Concedente, em alternativa, executar as garantias prestadas ou deduzir o0 montante devido

pelo Concessionario a titulo de multa do montante a pagar ao Concessionario a titulo de

remuneracgao.

Clausula 42.° — Forca Maior

1. Constituem casos de forca maior quaisquer acontecimentos alheios a vontade e

circunstancias das Partes, que estas nao pudessem razoavelmente prever e que

impossibilitem o cumprimento por estas das suas obrigagdes.

2. A Concessionaria é responsavel, para todos os efeitos do Contrato, pelos atos dos seus

subcontratados, auxiliares ou fornecedores, como se por ela mesmo fossem praticados.

3. Ocorrendo casos de forca maior, as Partes nao respondem pelo incumprimento de

obrigacbes que devessem cumprir enquanto se mantiver a circunstancia que determina a

impossibilidade de cumprimento.

4. Na&o obstante o disposto no n°.3, verificando-se a ocorréncia de motivos de forca maior que

impossibilitem o cumprimento pontual das obrigagdes contratuais, a Concessiondria devera

notificar por escrito a CIMAL dando conhecido do sucedido, especificando o incumprimento e

0 motivo do sucedido.

5. As Partes devem contudo proceder de boa-fé no sentido de mitigar as consequéncias

negativas do caso de for¢ca maior e de retomar o cumprimento das suas obriga¢des assim

que tal lhe seja possivel.

6. Em caso de greve dos seus trabalhadores, a Concessionaria obriga-se a garantir o

funcionamento de servigos minimos que sejam fixados nos termos da lei, ficando exonerada

relativamente ao cumprimento exato e pontual dos restantes servigos a que reporta o

presente Contrato.

Clausula 43.7 — Sequestro da Concessao

1. Em caso de incumprimento grave ou muito grave e nao sanado das obrigacdes do

Concessionario, pode a Concedente proceder ao sequestro da Concessao.

2. Constituem fundamento para o sequestro da Concessado, nomeadamente:
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a) A verificagao ou iminéncia de verificacdo da cessacao ou suspensao, total ou parcial, da
prestacao do servigo publico de transporte de passageiros que constitui 0 objeto da
Concessao;

b) A verificagdo de perturbagdes ou deficiéncias graves na organizagdo e regular
desenvolvimento das atividades concedidas no ou estado geral das instalacdes e
equipamentos que comprometam a continuidade ou a regularidade daquelas atividades,
ou a integridade e seguranca de pessoas e bens.

3. Entendendo verificar-se os requisitos do resgate, a Concedente notifica o Concessionario
para, no prazo maximo de 30 dias, sanar 0s incumprimentos encontrados.

4. Decorrido o prazo referido no nimero anterior sem que se verifiqgue o cumprimento integral
das obrigacdes do Concessionario, ou quando o incumprimento seja considerado insanavel, a
Concedente comunica por escrito ao Concessiondrio a data em que o sequestro produzira
efeitos, obrigando-se este a colocar a disposicao da Concedente na data indicada todas as
infraestruturas, bens, equipamentos, veiculos e outros meios necessarios ao desenvolvimento
da Concessao.

5. Enquanto vigore o sequestro, a Concedente assume diretamente a exploracdo da rede de
servicos de transporte publico de passageiros e todas as demais atividades que integrem a
Concessao, bem como os respetivos encargos e ainda quaisquer despesas extraordinarias
necessarias ao restabelecimento da normalidade da exploracao do servico publico objeto da
Concessao.

6. O sequestro vigora enquanto se mantenham as condicdes que presidiram ao seu
decretamento, devendo a Concedente notificar o Concessionario para retomar a Concessao
guando entenda terem sido removidas as mesmas condicdes.

7. (Caso o sequestro se mantenha por periodo superior a 1 ano, a Concedente deve resolver o

Contrato.

Clausula 44.° — Resgate da Exploracao

1. A Concedente pode resgatar a Exploracao por razdes de interesse publico uma vez decorrido
pelo menos um ter¢co do prazo de vigéncia do Contrato, aplicando-se neste caso as
disposicoes do artigo 422.° do CCP.

2. A Concessionéria sera notificada do resgate com um prazo minimo de 60 (sessenta) dias de
antecedéncia, podendo este decorrer no periodo referido non®.1.

3. Durante o periodo de notificagdo estipulado no n.° 2, as Partes devem tomar,
concertadamente, as medidas adequadas a continuidade do desenvolvimento das atividades

concedidas sem qualquer quebra de qualidade, regularidade e continuidade.
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4. Em caso de resgate, a CIMAL assume todos os direitos e obrigacdes da Concessionaria que

resultem dos contratos por esta celebrados anteriormente a notificagdo referida nos nimeros

anteriores e que tenham por objeto as atividades concedidas, nos termos do artigo 442.° do

CCP.

Clausula 45.7 — Resolugao do Contrato pela Concedente

1. A Concedente pode resolver o Contrato nos termos gerais, designadamente em sede de

resolugdo sancionatéria no artigo 333.° do CCP, bem como verificando-se alguma das

situaces referidas no artigo 423.° do CCP.

2. Em caso de resolugdo do Contrato pela Concedente ao abrigo da presente Clausula, ha lugar

areversdo para a Concedente da totalidade do estabelecimento da Concessao.

Clausula 46.% — Reversao

1. Os bens e os respetivos direitos de utilizagdo que integram o Estabelecimento da Exploragao

incluindo os que venham a ser criados, construidos, adquiridos ou instalados pela

Concessionaria em cumprimento do Contrato, revertem gratuitamente e livres de quaisquer

6nus ou encargos para Concedente com a extin¢cdo da exploragao, independentemente da

Sua causa.

2. Os bens ou posicdes creditérias da propriedade/titularidade da Concessionaria ndo se

transferem para a Concedente com a extingdo do Contrato, qualquer que seja a sua causa,

salvo acordo entre as Partes em sentido contrério.
CAPiTU LO Xl - DISPOSICOES FINAIS

Clausula 47.2 — Decurso do Prazo da Concessao

1. No termo da Concessao, o Concessionario obriga-se a entregar, livres de 6nus ou encargos,

em bom estado de conservagdo e funcionamento, sem prejuizo do normal desgaste

resultante do seu uso para efeitos de execucado do contrato, os meios que a Concedente tenha

colocado a disposicao do Concessionario, designadamente os equipamentos e infraestruturas

de apoio elencados no Anexo lll.

2. Os contratos de trabalho dos trabalhadores do Concessionario transmitem-se para a entidade

que lhe venha a suceder na exploracdo dos servicos objeto da Concessdo, nos termos do

regime da transmissdo de estabelecimento do Cédigo do Trabalho, quando aplicavel.
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Clausula 48.% — Comunicagodes Entre as Partes

Salvo disposicao legal em contrario, todas as comunicacdes entre a Concedente e o
Concessionario devem ser feitas por escrito, mediante envio de correio postal registado ou

correio electrénico para os contactos indicados pelas partes no Contrato.

Clausula 49.? — Resolugao de litigios

1. No caso de litigio relativamente a interpretacgao, aplicagdo ou execucao do Contrato, as Partes
devem diligenciar de forma a obter uma solu¢do concertada para a questdo.

2. Caso de verifiqgue que passados 15 (quinze) dias da tentativa das Partes de solucdo
concertada permaneca, qualquer uma das partes podera recorrer a via judicial de acordo
com o disposto no ponto seguinte.

3. Os litigios emergentes da execu¢ao do Contrato serdo dirimidos pelo Tribunal Administrativo
e Fiscal de Beja que julgara segundo o direito portugués constituido.

4. Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, as Partes reservam-se o direito de, na
vigéncia e apés o termo do presente Contrato, e antes ou na pendéncia de um litigio
instaurado no Tribunal Arbitral, requerer nos tribunais comuns as providéncias cautelares
previstas na lei de processo civil que entenderem por convenientes para defesa dos seus

direitos.

Clausula 50.° — Gestor do Contrato

1. Nos termos do artigo 290.°-A do Cédigo dos Contratos Puablicos (“CCP”), a Concedente
designara um gestor do contrato, com a fun¢do de acompanhar permanentemente a
execucdo deste e, em particular:

a) Constituir o interlocutor do Concessiondrio para todos os efeitos atinentes a
execugao do Contrato;

b) Verificar o cumprimento pelo Concessionario de todas as obrigacdes a que este
esteja legalmente ou contratualmente obrigado;

c¢) Coordenar e acompanhar agbes inspetivas e de avaliagao do desempenho do
Concessionario, propondo a Concedente a imposi¢cdo das medidas corretivas que
julgue adequadas para prevenir ou sanar o incumprimento das obrigacbes do

Concessionario.

Clausula 51.7 — Legislacao Aplicavel
1. O contrato é regulado pela legislagdo europeia e nacional aplicavel em cada momento as

atividades que o integram, nomeadamente:
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a) Alein.? 52/2015 que integra o Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de
Passageiros, alterada pelo Decreto-Lein.® 169-A/2019.

b) Ao Regulamento (CE) n.® 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23
de outubro de 2007, alterado pelo Regulamento (UE) 2016/2338, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 14 de dezembro de 2016.

c) O Decreto-Lei n.°140/2019, que regula as condicdes de acesso e de exploracao de
servico publico de transporte de passageiros expresso.

d) O Cbdigo dos Contratos Publicos.

2. As referéncias no presente Contrato a normas legais ou regulamentares devem ainda ser

interpretadas como referéncias as normas que as substituam ou modifiquem.
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